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Kuzey Kibris Turkcell'in bir teknoloji sirketine
dénisumuyle beraber yedekleme ve kurtarma
sistemlerinin ¢ok daha esnek ve operasyonel
gig ihtiyacr dustk bir hale getirilmesi, tOm
sanal sistemlerin ve fiziksel katmanda calisan
veri tabanlarinin kolayca yedeginin alina-
bilmesi.

Datacore ile 5 yillik bir anlasma gergeklestirdik. Kuzey Kibris Tark Coézim

Cumhuriyetinde olmamizin ilk baslarda sorun yaratabilecegini Kuzey Kibris Turkeell Yedekleme ve Kurtarma

diginmis olsak da Datacore bu durumun Ustesinden gelmeyi Projesi'yle beraber yedeklenen veriler, kurum
basardi. Aldigimiz kapsamli bakim ve destegin yani sira yilda 4 defa altyapisinda kullaniimakta olan veri depolama
Kibris'a gelerek ve gerekli kontrolleri yaparak destek veriyorlar. Bu unitelerinde saklandi. Verilerin ayni lokas-
da sisteme karsi olan giivenimizi artiriyor. lyi bir eneriji yakaladik ve yondaki ikinci kopyasi ise Sanal teyp

kUtUphanelerinde (VTL) konsolide edildi.
Commvault V11 yedekleme yazilimi ile tek bir
yonetim arayizi Uzerinden tUm yedekleme /
geri déndirme iglemlerinin kolaylikla
yapiimasi mimkin hale getirildi. Commvault
Edge yazilimiyla son kullanicilarin verilerine
istedikleri zaman, istedikleri yerden eris-
melerine, yénetmelerine ve paylagmalarina im-
kan saglandi.

ayni dili konusabiliyor olmaktan ¢cok memnunuz. Bundan sonraki
farkli projelerde de ¢alismaya rahatlikla devam edebiliriz.

Proje ile Saglanan Faydalar

e Throughput degerlerinde %80 iyilestirme

Kuzey Kibris Turkcell Yedekleme ve Kurtarma Projesi

e Yedekleme stUresinde %66 disus

. Ieki||e§:cirme ile %74 depolama alani Proje éncesinde Datacore ile herhangi bir calismamiz olmamisti. Projeyi gerceklestirecegimiz en dogru
asarrutu

firmayi belirleme asamasinda; tecribeleri, ilgili olmalari, detaylara verdikleri 6nem ve bilgili olmalari
e Tek araylz Uzerinden sanal sistemlerin ve L. g , . O e e . . . . .
fiziksel katmandaki veri tabanlarinin acikcasi bizi ¢cok etkiledi. Datacore’un sagladigi ¢6zim ile throughput degerlerinde %80 iyilestirme ve

vedeginin alinabilmesi tekillestirme ile %74 depolama alani tasarrufu saglandi. Bugine kadar olan tim proje siureglerini
degerlendirdigimizde, dogru bir secim yaptigimizi gériyoruz.
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Kuzey Kibris Turkcell icin
Yedeklemenin Onemi Nedir?

Bulundugu bélgenin lider teknoloji sirketi
olma vizyonumuz ile kuruldugumuz
gunden bu yana musterilerimize en son
ve en kaliteli teknolojiyle hizmet etmeyi
misyon edindik. Bu stratejimiz dogrultu-
sunda, her yil énemli adimlar atarak,
muUsterilerimize kesintisiz hizmet vermek,
mevcut verilerimizi korumak ve sistem-
lerimizi koruma altina almak bizim igin
cok kritik bir noktaya geldi.

Yedekleme Projesi Kapsaminda
Beklentileriniz Nelerdir?

Kuzey Kibris Turkeell, elbette ki kuruldugu
gUnden bu yana bir yedekleme sistemine
sahip. Fakat degisen ihtiyaclar, bizi daha
kolay isleyen, daha az is gicU gerektiren
ve daha teknolojik yazilimlara yénelti.
Stabil, kesintisiz ¢calisabilen, son derece
esnek, ihtiyacimiz oldugunda bizi yar
yolda birakmayacak ve operasyonel si-
reci olmayan bir sistem olsun istiyorduk.

Tek bir arayiz Uzerinden hem sanal sis-
temlerimizin altyapilarini, hem de fiziksel
katmanda ¢alisan veri tabanlarimizin ye-
degini almamiza imkan saglayacak bir
sisteme sahip olmak en buyUk hede-
fimizdi. Sonradan anladik ki, aslinda
Commvault'u tarif ediyormusuz.

DATACORE'vu Tercih Etmenizin
Nedenleri Nelerdir?

Proje éncesinde én arashrma yaparken
Commvault yazilimini bulduk.
Commvault'un bize uygun ve ihtiyag-
larimizi karsilayan bir 0ron oldugunu
dosindik. Torkiye'ye bakhgimizda ise
Commvault’un Datacore ile neredeyse
dzdeslesmis oldugunu gérdik ve hemen
irtibata gectik. TUm gérismeler sonu-
cunda Datacore’un yedekleme konusuna
ve Urine son derece hakim olmasi,
Commvault’'un tek yetkili destek merkezi
olmalari, kurumsal referanslari ve ayni
frekansta oldugumuzu hissetmemiz, pro-
jemize Datacore ile devam etme karari
almamiza sebep oldu.

Proje Kapsaminda Saglanan
Cozim

"Torkiye'de Akilli Veri Yénetimi" baghg:
altinda konsolidasyon, yedekleme, arsiv,
is surekliligi & felaket kurtarma, sanal-
lagtirma ve ydnetilebilir hizmetler konu-
larinda katma degerli toplam ¢ézimler
Ureten DATACORE, Kuzey Kibris Turk-
cell'de ig strekliligini saglamak amaci ile
olusturulan yedekleme projesine imza
atti.

Kuzey Kibris Turkcellin Commvault'
se¢mesindeki nedenlerden biri
Commvaultun kurulumunun ve yéneti-
minin kolayhigidir. Bunun yani sira, sanal-
fiziksel yedekleme ve yedekten geri dénis
ile felaketten kurtarmayi tek ¢dzimde bir
araya getirebilen yedekleme yazilimi
olmasidir.

Kuzey Kibris Turkcell'de yedeklenen veriler,
kurumun altyapisinda kullanilmakta olan
veri depolama Unitelerinde saklandi. Veri
depolama Gniteleri Uzerinde olusturulan
veri kitophaneleri (Disk Library)
Commvaultun Shared SAN Data Server
teknolojisi ile tGm yedeklerin SAN
Uzerinden alinmasi bu sayede agin daha
az mesgul edilmesi saglandi. Verilerin
ayni lokasyonda ikinci kopyasi, sanal teyp

kiotophanelerinde (VTL-Virtual Tape

Library) konsolide edildi. Kurumun
Felaket Kurtarma stratejisi geredi uzun
sureli saklanmasi gereken verilerinin bir
kopyasi Commvault'un Auxilary Copy
teknolojisi kullanilarak fiziksel teyp
kutuphanesine kopyalandi.

Projede Yedeklenen Urinler

o VMware ortam yedekleri

e Hyper-V ortam yedekleri

e Oracle Veri Tabani yedekleri

e Oracle RAC sunuculari

o MS SQL Veri Tabani

o MS SQLAG veritabani yedekleri
o MS Exchange (DAG yapisinda)
e Dosya Sunucusu yedekleri

o Laptop/Desktop Yedekleri

Commvault V11 Yedekleme Yazilimi

Kuzey Kibris Turkcell Commvault’'u sece-
rek, calisanlarinin verilerini givence altina
aldi. Commvault’'un Edge ézelligi kurum
icerisinde yapilandirildi. Bu sayede son
kullanicilar verilerini givenle yedek-
leyerek istedikleri yerden erisim, yénetim
ve paylagim imkani buldu.

Commvault V11 yedekleme yazilimi ile
tek bir yénetim arayizi (Single Mana-
gement Platform) ekranindan yedekleme,
geri yOkleme, replikasyon, konfigirasyon,
tekillegtirme-sikistirma, givenlik, yetkilen-
dirme tanimlari yapildi.

Commvault V11 araytzid kullaniciya
kontrol ve yénetim rahathgi saglayarak
yededi alinacak sunuculara uzaktan
kurulum, yoma ve gincelleme islemle-
rinde sadelik ve kullanim kolayhg sag-

lad!.

Profesyonel Ekibimiz ve Teknolojimizle
Baglan Hayata

Raporlama Ozellikleri

Commvault V11 yazilimi, ttm yedekleme,
yedekten geri dénme, ydnetsel islemler
icin kapsamli, anlagilir, renkli ve grafik ta-
banli, anlik, canl ve gecmise dénik ra-
porlama &zelligine sahiptir.

Teknik Destek

Kuzey Kibris Turkcell binyesinde kurulumlari tamamlanan Yedekleme ve Kurtarma
Projesi'nin tm adimlari, Datacore Bilgi Sistemleri tarafindan gerceklestirilmistir.

Alinan her yedegin ve geri dénisiin sorun-  Gerektigi noktalarda danismanlik adam/gin hizmeti de saglanmigtr.

suz olarak tamamlanip tamamlanmadi-

gini, kargilagilan sorunlari, yedekleme Proje kapsamindaki Grinler icin 5 yil boyunca CORE PREMIUM Profesyonel Destek
isleminin baslangic ve bitis zamanlarin,
toplam yedekleme veya geri doénUs
hacmini,disk ve teyp siricilerine okuma / .
yazma verimleri gibi bilgileri, kullanicya CORE PREMIUM Paket Icerigi
eksiksiz bir sekilde, grafik arayizinde pe-
riyodik olarak raporlayacak ve e-posta ile
bilgilendirecek dzellige sahiptir.

Hizmeti verilecektir.

* 7x24 yerinde ve uzaktan erigsim ile destek

* Problem muidahale siresi: en geg 2 saat

* 24 saat telefon ve e-mail ile teknik destek

* Teknik dokiman destegi

* Sistemlerin periyodik bakimi (1 yil icerisinde toplam 4 periyodik bakim)
* Misteriye ézel uzman sistem mihendisi atamasi

* Aylik veya yillik durum (case) raporlar paylagimi

PROJE TOPOLOJISI

Kuzey Kibris Turkcell Yedekleme ve Kurtarma Altyapisi
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